block.Ed

E-learningovy kurz

Modul 6: Zabezpecnie kvality a kontinualne
zlepSovanie

6.2: Metddy zabezpedenia kvality mikroosvedceni

Spolufinancovany Spolufinancované Eurdpskou niou. Vyjadrené nazory a stanoviska st viak vylucne ndzormi autora (autorov)
anemusia nevyhnutne odraZat stanoviska Eurdpske] Unie alebo Eurdpskej agentry pre vzdeldvanie a kultiru

Eurépskou tnlou
P (EACEA). Ani Eurdpska Unia, ani EACEA za ne nemdzu niest zodpovednos.

Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000233202




Uvod

Trvanie: priblizne 120 minut

ZABEZPECENIE KVALITY A
KONTINUALNE ZLEPSOVANIE

Zameranie;

= Praktickeé pristupy k zabezpecCeniu
kvality, zavedené ramce a aplikacie v
realnom svete

Spolufinancovany Spolufinancované Eurépskou uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vSak vylu¢ne nazormi autora (autorov)
a nemusia nevyhnutne odrazat' stanoviska Eurépskej Unie alebo Eurépskej agentury pre vzdelavanie a kultaru
Eurdpskou Unlou
L (EACEA). Ani Eurdpska Unia, ani EACEA za ne nemo6zu niest zodpovednost.

P ,
Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202
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Obsah
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6.2.1 Potreby zabezpecCenia kvality Snimka 4
pre mikroosvedcCenia

6.2.2 Ramce a nastroje pre Snimka 5-6
zabezpecCenie kvality

6.2.3 Uplathovanie ZK pocas celého  Snimky 7 — 9
Zivotného cyklu

6.2.4 Priklady z praxe Snimky 10 — 13

6.2.5 Bezné vyzvy Snimka 14
6.2.6 Klucove poznatky Snimka 15
Dalsie zdroje Snimky 16 — 18
Hodnotiaci kviz

Spolufinancovany Spolufinancované Eurépskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vSak vyluéne nazormi autora (autorov)
oc E Eurépskou Gniou a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Europskej Unie alebo Europskej agentury pre vzdelavanie a kultaru
L (EACEA). Ani Eurdpska unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost.
Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202



6.2.1 Zabezpecenie

’ kvality pre
~N

mikroosvedc¢enia -

specifické potreby

Mikroosvedcenia vyZzadujo rychle a
Ucelné procesy zabezpecenia
kvality:

KratSie trvanie si vyzaduje efektivne cykly
zabezpecenia kvality.

Déraz by sa mal klast na vzdelavacie vystupy a
zamestnatelnost.

R&znorodé prostredie poskytovatelov si vyzaduje

prispésobivé nastroje zabezpecCenia kvality. .

Spolufi " Spolufinancované Eurépskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vSak vyluéne nazormi autora (autorov)
Iock Ed po nancovany a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Eurdpskej Unie alebo Eurdpskej agentury pre vzdelavanie a kultdru
o Eurépskou tinlou (EACEA). Ani Eurépska Unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost.

Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202 4




6.2.2 Ramce

zabezpecenia

kVGII'l'y ESG (eurépske normy a
smernice)
Zasady

Narodné kvalifikacné ramce
(EQF/NQF)

Tieto ramce poskytuju struktiru a . Nastroje na rozpoznavanie:
porovna'l'el’nos'l" naprieé transparentnost osvedcent,

o« wapep s o . . o wy s metadata, digitalne poverenia
institOciami a hranicami statov: gl povereni

<

- Spolufin é Eurépskou VyJ adre ryastan iska su v8ak vylune nazormi autora (autorov)
IOCI‘ Ed :p':;uﬂ:am:v;a"y nemu yh utne d t t iska E p k] I bo Eur p kJ g ntary pre vzdelav a kulturu
® uropskou uniou (EACEA) A Eurépska 4 EACEA nemdzu niest zodpov

Cislo projektu: 2024-1- SK01 KA22O ADU- 000253202



6.2.2 : Prakticke
nastroje a pomocky
zabezpecenia

sulad vzdelavacich vystupov
S ramcami

kvality

kompetenCne zamerane
hodnotiace rubriky

kontrolné sebahodnotenia

Toto sU niektoré dolezité nastroje kurzova ich poskytovatelov
zabezpecenia kvality pre . nastroje spatnej vazby
mikroosved&enia - prispdsobitel’né studentov/uCiacich sa a

~ . .. hodnotiace prieskumy
pre rozne fazy vyvoja kurzu.

- Spolufin é Eurépskou VyJ adre ryastan iska su vSak vylune nazormi al t ( utorov)

Iock Ed :p";“ﬂ:am:vf"y amemusia nevyhnutne oré t stanovisk E p kej inie alebo Eropske agentiry pe vadelévani a i
® uropskou uniou (EACEA) A Eurépska EACEA nemdzu niest zodpov

Cislo projektu: 2024-1- SK01 KA220 ADU- 000253202

<



6.2.3 Napriec

Faza navrhu iiyoi'n)'lm C !(Io[n
mikroosvedcenia

zapojenie

analyza potrieb a
relevantnosti pre trh
zosuladenie

) ’ Readlliza .

. Spolufinancované Eurdpskou uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su v8ak vyluéne nazormi autora (autorov)
Iock Ed Spelufinancovany a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Eurépskej Unie alebo Eurépskej agentury pre vzdelavanie a kulttru
° Eurdpskou tniou (EACEA). Ani Europska unia, ani EACEA za ne n st.

~

Zabezpecenie kvality musi
byt zakotvené vo vietkych
fazach - od pociatoéného
konceptu az po hodnotenie
po realizacii.

, emozu niest zodpovedno:
Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202 7



Faza

implementacie
kvalifikovani inStruktori
konzistentna realizacia

mechanizmus podpory
Studentov/uciacich sa

Realizacia

@Iock.Ed

6.2.3 Napriec
Zzivotnym cyklom
mikroosvedcenia

e

. Spolufinancované Eu répskou Uniou. VyJ adrené nazo rya stan iska su vSak vylucne t ( utor )
Spolufinancovany a nemusia nevyhnutne odré iska Eur ka Ib Eurépskej agentur yp dl a kultdr
Eurépskou Unlou (EACEA) * An B ropska tni EACEA a ne nemozu niest zodpovednost.

Cislo projektu: 2024-1- SK01 KA220 ADU- 000253202



. 6.2.3 Napriec
Fazak, . zivotnym cyklom
preskumania mikroosvedcenia

. monitorovanie

. externé preskumanie alebo
akreditacia

. Planovanie kontinualneho
zlepSovania

Realizacia

. Spolufinancované Eurdpskou uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su v8ak vyluéne nazormi autora (autorov)
Iock Ed Spelufinancovany a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Eurépskej Unie alebo Eurépskej agentury pre vzdelavanie a kulttru
o Eurdpskou tniou (EACEA). Ani Eurépska tnia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost. 9

Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202




6.2.4 Priklady z Pozrite sa, ako k
praxe ’ zabezpeceniu kvality

“~ pristupuju iné
institocie!

Kontext:

Albeda College, regionalny poskytovatel

Priklad 1: odborného vzdelavania a pripravy v
Holandsku, vyvinula mikroosvedcCenie na
Albeda College - posilnenie prepojenia medzi vzdelavanim a
SRO'UHCIVI'hQVG[Iie potrebami regionalneho trhu prace. Iniciativa
mikroosvedceni sa zamerala na praktické zrucnosti

prepracovnné miesto pre mladych Studentov v
odbornom vzdelavani a priprave.

- Spolufinancované Eurépskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vSak vyluéne nazormi autora (autorov)
Spolufinancovany i pegi APt O . P .
oc Eurépskou infou a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Eurépskej Unie alebo Eurépskej agentiry pre vzdelavanie a kultaru
() P (EACEA). Ani Eurépska Unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost. 10

Cislo projektu: 2024-1-SK01 -’KA220—ADU—000253202




6.2.4 Priklady z
praxe

Priklad1. -
pokracovanie.

"

Akcie zabezpecenia kvality:

* spoloCne navrhnuté vzdelavacie vystupy so
zamestnavatelmi, pedagogmi a studentmi

* vydany digitalny odznak spojeny s konkrétnymi
kompetenciami

podpora transparentnosti prostrednictvom verejného
medialneho pokrytia

Vysledky:

* posilnené vazby medzi vzdelavanim a miestnym
priemyslom Precitajte si cely Clanok:

https://www.cedefop.europa.eu/files

/netherlands microcredentials map

ping.pdf
* zvysena motivacia a verejné povedomie

o mikroosved¢&eniach v
11

- Spolufinancované Eurépskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vSak vyluéne nazormi autora (autorov)
Spolufinancovany i pegi APt O . P .
oc Eurépskou infou a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Eurépskej Unie alebo Eurépskej agentiry pre vzdelavanie a kultaru
() P (EACEA). Ani Eurépska Unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost.

Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202

* viditelné uznanie Studentov zalozené na ich
zrucnostiach



https://www.cedefop.europa.eu/files/netherlands_microcredentials_mapping.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/files/netherlands_microcredentials_mapping.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/files/netherlands_microcredentials_mapping.pdf

praxe Athabasca Universit
v PowerED — Z:a’:{;:acenie

kvality a hodnotenie na
zaklade Gdajov.

Akcie kontroly kvality:

- partnerstva S odvetvim zabezpecujuce

Kontext: relevantnost’ obsahu;
PowerED je subor profesionalnych - hodnotenie zmieSanymi metddami zahrnajuce
mikroosved&eni Univerzity Athabasca spokojnost’ pouzivatelov (Kirkpatrick uroven 1 a

2), zmenu spravania a spatnu vazbu od

, zameranych na vzdelavacie i ,
zamestnavatelov;

technologie a pedagogiku
- pouzitie analytiky uCenia a uzivatelského dizajnu
na zistovanie trendov v zapojeni, problémov s
pouzitelnostou a oblasti neustaleho zlepsovania. v
12

- Spolufinancované Eurépskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vSak vyluéne nazormi autora (autorov)
Spolufinancovany i pegi APt O . P .
oc Eurépskou infou a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Eurépskej Unie alebo Eurépskej agentiry pre vzdelavanie a kultaru
() P (EACEA). Ani Eurépska Unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost.

Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202



6.2.4 Priklad
praxe e ’ Priklad 2. - pokracovanie

Vysledky: Precitajte si cely pribeh:

https://www.mdpi.com/2227-

.- zlepsena sebadbvera Studentov a zrucnosti na 7102/14/12/1307

pracovisku;

- pozitivna spatna vazba zamestnavatela na

vykon studenta;
. IteraCny dizajn zvysil kvalitu a s
13

rozpoznatelnost.

- Spolufinancované Eurépskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vSak vyluéne nazormi autora (autorov)
Spolufinancovany i pegi APt O . P .
oc Eurépskou infou a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Eurépskej Unie alebo Eurépskej agentiry pre vzdelavanie a kultaru
() P (EACEA). Ani Eurdpska Unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost.
Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202



6.2.5 BezZzné vyzvya

ako ich riesif Kazdy proces
zabezpecenia kvality

prinasa urcité
kompromisy - tu s0
niektoré bezné
problémy:

Obmedzené zdroje = uprednostiiujte zakladné procesy zabezpecenia kvality

NedostatoCna Sstandardizacia = pouzivajte spoloCné referencné body (napr.
EQF)

Rychly vyvoj & implementujte cykly stihleho ZK.

- Spolufin é Eurépskou VyJ adre ryastan iska su vSak vylune nazormi al t ( utorov)
IOCI‘ Ed :p':;uﬂ:am:v;a"y nemu yh utne d t t iska E p k] I bo Eur p kJ g ntary pre vzdelav a kulturu
® uropskou uniou (EACEA) A Eurépska EACEA nemdzu niest zodpov

r6ps
Cislo projektu: 2024-1- SKOT-KAZ20-ADU.000253202 14



<

. Zabezpecenie kvality je potrebné implementovat
pocas celého zivotného cyklu mikroosvedcenia.

. Zabezpecenie kvality v mikroosvedcCeniach musi byt
prisposobiveé, efektivhe a zamerané na
Studenta/uciaceho sa.

. Existujuce ramce mézu navigovat’ prax.

. Praktické nastroje pomahaju zabezpecit kvalitu v
kazdej faze zivotného cyklu osvedcCenia

vané Eurépskou Uniou. Vyjadrel zory a stanoviska Sak vyluéne nazormi autora (autorov)

2 Spolufina
SPE'uﬂnamuva"y a nemusia nev: yhn utne odra at’ stano iska E ropskeJ unie alebo Eui ropskej agentu ry pre vzdelavanie a kultdru
Eurépskou tinlou (EACEA). Ani Eurépska Unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost.
Cislo projektu: 2024-1 SK01 KA220 ADU-000253202

@Iock.Ed

6.2.6 KI'Gbéove
poznatky

~

Praktické zabezpecenie
kvality nie je o dokonalosti
- ide o neustalu
relevantnost, déveru a

vplyv!

15



DalSie zdroje

N O S S

Vietky diely  Modul 6. Cast 6.2: Tréningové 40 minut. Platforma Block.Ed , sprievodny
Metddy zabezpecenia materialy, materidl k prezentacii
kvality pre Citanie snimkov
mikroosvedcenia

6.2.2 Odporucanie Rady o Oficialny 10 minut. https://eur-lex.europa.eu/legal- Dokument nacrtavajuci politiku a

- v . . content/EN/TXT/?uri=uriserv:0J normy EU tykajuce sa
ml,kroosvedcema(:h' quument .C .2022.243.01.0010.01.ENG mikroosvedceni. Pre tento modul
Priloha 2 EU je obzvlast relevantna priloha Il
,Eurdépske zdsady pre navrh a
vyddavanie mikroosvedceni®.

Spolufinancovany Spolufinancované Eurépskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vSak vyluéne nazormi autora (autorov)
oc Eurépskou Gniou a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Europskej Unie alebo Europskej agentury pre vzdelavanie a kultaru
L (EACEA). Ani Eurdpska unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost. 16
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2022.243.01.0010.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2022.243.01.0010.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2022.243.01.0010.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2022.243.01.0010.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2022.243.01.0010.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2022.243.01.0010.01.ENG

Cast Naow T |Tname loves _ leows

6.2.2 a Suprava nastrojov pre
6.2.3  mikroosvedcenia

6.2.2  Standardy a usmernenia
ENQA pre zabezpecovanie
kvality v Eurépskom
priestore vysokoskolského
vzdelavania (ESG) (2015)

DalSie zdroje

Praktické
pokyny

Dokument

10

minut.

15

minut.

https://ecampusontari
o.pressbooks.pub/micr

ocredentialtoolkit/

https://www.enqga.eu/

esg-standards-and-

guidelines-for-quality-

assurance-in-the-

european-higher-

education-area/

Spolufinancovany Spolufinancované Eurdpskou uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st v8ak vyluéne nazormi autora (autorov)

Io k Ed . a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Europskej Unie alebo Europskej agentury pre vzdelavanie a kultaru
@ c L4 - Burdpskou finfow (EACEA). Ani Eurdpska unia, ani EACEA za ne nemozu niest zodpovednost.

Cislo projektu: 2024-1-SK01-KA220-ADU-000253202

Subor nastrojov s ndvrhmi a usmerneniami pre
odbornikov pokryvajuci cely Zzivotny cyklus
mikroosvedceni. Pre tento modul je obzvlast
dolezita cast IV o ,Uzndvani“, ktora predstavuje
rézne relevantné ramce kvality a obsahuje
komplexny kontrolny zoznam zabezpecenia
kvality.

Zaklad pre zabezpecovanie kvality
vysokoskolského vzdelavania v Eurépskom
priestore vysokoskolského vzdelavania; uzitocny
ako zastresujuci referenény model pre programy
veduce k mikroosvedéeniam .

17


https://ecampusontario.pressbooks.pub/microcredentialtoolkit/
https://ecampusontario.pressbooks.pub/microcredentialtoolkit/
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https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/
https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/

Dalsie zdroje
_—m_

6.2.4  Sprava ENQA Prehladova https://www.enq Sprdava poskytuje prehlad a priklady
ZABEZPECOVANIE KVALITY  sprava s mmut. a.eu/publications/ toho, ako sa zabezpecenia kvality
MIKROOSVEDCENI, Kapitola pripadovym ga-of-micro- mikroosvedceni rieSi v Eurépskom
\Y i Studiami credentials/ priestore vysokosSkolského vzdelavania

(EHEA), a poskytuje podrobné uvahy o
uplatinovani Standardov a usmerneni
ENQA (ESG) na mikroosvedcenia.
Kapitola IV obsahuje najma pripadové
Studie a dalsie odkazy.

6.2.2a Sprava HRK o Sprava 15 minut  https://www.hrk- Kapitola 3. nacrtava vyzvy suvisiace so
6.2.3  mikroosvedéeniach na expertnej modus.de/media/reda o p o) e anim kvality mikroosvedéeni
IR _ ktion/Downloads/Publi ] ) )
vysokych Skolach — skupiny kationen/MODUS/Engli @ POskytuje odporucania, ako ich
stratégia, rozvoj a sh/EN_Micro- adresovat.
zabezpedenie kvality, kap. 3 Cliteleeinide e i |22 o
eb.pdf

Spolufinancovany Spolufinancované Eurépskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vSak vyluéne nazormi autora (autorov)
oc E Eurépskou Gniou a nemusia nevyhnutne odrazat stanoviska Europskej Unie alebo Eurépskej agentury pre vzdelavanie a kultaru
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